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Aan de dames en heren, 

leden van de gemeenteraad 

ONDERWERP  DATUM  BIJLAGEN  

Onderzoek naar aanleiding van petitie 

bewoners Overmaze  

 5 oktober 2023  --  

BEHANDELD DOOR  TELEFOONNUMMER  ONZE REFERENTIE  

I (Irene) Smeets  0615309361  2023.04041  

E-MAILADRES  FAXNUMMER   UW REFERENTIE  

Irene.Smeets@maastricht.nl    --  

Geachte raadsleden,  
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Afgelopen 30 mei ontving ik een petitie namens bewoners van de opvang voor Oekraïense 
vluchtelingen in Overmaze. Hierin stonden klachten over facilitaire zaken maar ook signalen over 
ongepast gedrag of onveilig handelen van een ingehuurde medewerker. Omdat ik verantwoordelijk 
ben voor een veilige opvang van ontheemden heb ik naar aanleiding hiervan een onderzoek laten 
instellen en heb ik besloten de betrokken partijen niet op de werkvloer te laten werken gedurende het 
onderzoek. Hiervan heb ik uw fractievoorzitters begin juni persoonlijk op de hoogte gebracht.  
 
Vandaag verschijnt in Dagblad de Limburger een nieuwsbericht en achtergrondverhaal over dit 
onderzoek gebaseerd op gesprekken met een aantal (ex-)bewoners. Als portefeuillehouder heb ik 
Dagblad de Limburger te woord gestaan inzake mijn besluit om een onderzoek in te stellen. Ik hecht 
er bijzonder veel waarde aan om eerst het onderzoek te laten afronden, waarbij alle kanten worden 
belicht. Vandaar dat ik nog geen conclusies kan verbinden aan hetgeen in de petitie staat of mensen 
tegen Dagblad de Limburger hebben verklaard. De resultaten van het onderzoek verwacht ik begin 
november. Ik zal uw raad informeren hierover, met inachtneming van de privacy van de betrokken 
bewoners en partijen.  
 
Nu het conflict in Oekraïne langer aanhoudt, is door de gemeente in het voorjaar gekeken naar de 
ondersteunende organisatie in Overmaze en welke functies en competenties er nodig zijn. Dit heeft 
geresulteerd in het inrichten van een ondersteuningsteam vanuit de gemeente om de lijnen kort te 
houden. Dit team bestaande uit twee woonbegeleiders en een nieuwe locatiemanager is begin juli 
gestart. Zij vormen het eerste aanspreekpunt voor bewoners en helpen hen met hun vragen om hun 
leven zoveel mogelijk zelfstandig te kunnen leiden. Ik ben zelf in regulier overleg met de 
locatiemanager over het reilen in zeilen binnen de opvang. Ik kan daarover aangeven dat het over 
het algemeen rustig is in de opvang.   
 
 
Hoogachtend, 

 
Anita Bastiaans, 
Wethouder Duurzaam Sociaal Domein, WMO, Welzijn, Diversiteit, Europa en de Euregio  
 


